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PRESIDENTE

Presentamos nuestro informe de 
sostenibilidad del año 2021, donde nuestro 
propósito de construir un mejor país se 
sigue materializando cada año a través de 
nuestras actuaciones y operaciones, que 
al final del día impactan y benefician a las 
personas, las familias, las comunidades, las 
organizaciones, a las regiones y el país. Siendo 
así, diseñamos y construimos proyectos 
con altos estándares de sostenibilidad que 
obtuvieron la certificación EDGE o LEED en 
Ibagué, Medellín y Santa Marta; tuvimos la 
gran satisfacción de entregar 9 colegios en 3 
ciudades de Bogotá, Ibagué y Villavicencio, 
cuya infraestructura educativa fortalecerá 
la educación de más de 9.000 niños. En 
nuestras filiales también iniciamos la entrega 
de dos proyectos y la ejecución de 3 más 
en Perú, mientras que en México llevamos 
a cabo la construcción de 12 proyectos en 
nuestras plazas de Querétaro y Puebla.

Además, nos mantuvimos conectados 
con la academia, con las comunidades 
donde operamos y, en general, con todas 
las partes interesadas, aguardando un 
relacionamiento basado en el diálogo y el 
respeto. 

Al interior de nuestra compañía fortalecimos 
el gobierno corporativo, la gestión del 
talento humano, la innovación, para lograr 
que los equipos ejerzan liderazgo estando 
alineados con nuestro propósito y metas 
corporativas, así como asuman las posturas 
esperadas de ética e integridad. 

Continuamos en el camino de ir alineando 
nuestro modelo de negocios con criterios 
ASG (Ambientales, Sociales y de Gobierno), 
estándares GRI y especial interés en sumar 
desde el mundo corporativo y empresarial a 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, frente 
a los cuales, y especialmente a los ODS 
que le apuntamos, reafirmamos nuestro 
compromiso con el desarrollo y el progreso. 

Andrés Largacha Torres
Presidente

CARTA DEL

(GRI 102-14)
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CONSTRUYENDO
PAÍS

4

En Constructora Colpatria nuestro 
propósito es construir un país ideal 
con un equipo apasionado e íntegro, 
y lo logramos con una misión donde 
transformamos país y mejoramos vidas 
actuando con transparencia, calidad 
y compromiso.

(GRI 102-1, 102-2, 102-3, 102,4, 102-5, 102-7)
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En Constructora Colpatria somos estructuradores y desarrolladores de proyectos 
constructivos en tres diferentes líneas de negocio: vivienda, infraestructura y construcciones 
a terceros, las cuales representan nuestra diversificación en productos y servicios dentro 
del sector constructor. 

(GRI 102-6, 102-45)
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NUESTRAS 
UNIDADES DE NEGOCIO

Estructuración, 
desarrollo, construcción y 
promoción de proyectos 

de vivienda VIS y VIP.

Construir edificaciones 
a terceros no expertos 

como oficinas, bodegas, 
centros comerciales, retail, 

industria, educacional y 
religioso.

Estructuración y/o 
ejecución de proyectos 

de infraestructura 
(públicos y privados, 

concesiones, grandes, 
obras privadas).

Urbana México: Querétaro y 
Puebla.

Urbana Perú: Lima

Construcción y promoción 
de proyectos de vivienda 

VIS y VIP.

Vivienda Construcciones 
a terceros Infraestructura Filiales

NUESTROS
COLABORADORES

Constructora Colpatria desde sus distintas unidades de negocio es generadora de empleo 
de calidad en las ciudades donde opera, con políticas incluyentes de diversidad y equidad 
de género, así como de inclusión, buscando crear las condiciones y cultura para que los 
colaboradores den lo mejor de sí, a fin de que ayuden en la construcción de los sueños de 
nuestros clientes, socios y aliados, construyendo también sus propios sueños.

(GRI 102-8)

Barranquilla
Bogotá, D.C.
Bucaramanga
Cali
Cartagena
Ibagué
Medellín
Montería
Santa Marta
Yopal

23
440

12
32

3
49
31
11
18
39

314 344

Colombia 658

México 100

48 52

Perú 104

51 53

Colaboradores Directos



7

Contrato a término indefinido
Contrato a término indefinido salario integral
Contrato fijo menor a un año
Contrato por término de obra

Tipo de contrato

370
84
53

151

195
31
34
54

175
53
19
97

Total

Barranquilla
Bogotá, D.C.
Bucaramanga
Cali
Cartagena
Ibagué
Medellín
Montería
Casanare
Santa Marta

23
234

5
28

2
47
10
10

481
16

229 627

Colombia 856

Colaboradores 
por temporal

CADENA DE
SUMINISTRO
(GRI 102-9)

•Diseño arquitectónico y Estructural
• Eléctrico y comunicaciones
• Hidrosanitario
• Gas
• Red Contra Incendios
• Seguridad Humana
• Bio Climáticos entre otros.  

• Acero de refuerzo 
• Concretos y cemento 
• Tuberías PVC sanitarias
• Formaletas
• Redes Húmedas
• Mano de obra y suministro de otros   
   materiales asociados a la construcción 
• Movimiento de tierras y pavimentos  
   asfáltico
• Suministro de equipos
• Pavimentos hidráulicos 
• Cerramiento metálico europeo 

Diseñadores y consultores 
Técnicos en el campo de 

la construcción: 

Proveedores de 
materiales y mano 

de obra:
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Tipos de proveedores implicados, ubicados 
en los contextos geográficos de nuestras 
operaciones en Colombia, Perú y México:

• Arcillas
• Agregados pétreos 
• Tubería PVC
• Pintura fachada 
• Pintura interior 
• Lavaropas
• Ensayos de laboratorio
• Impermeabilización
• Ferretería
• Cerámica, grifería, porcelana 
   sanitaria y pegante enchape
• Tubería hg, ac, cobre y conduit 
   metálica accesorios
• Suministro e instalación divisiones de baño
• Suministro e instalación piso laminado
• Conductores eléctricos
• Aparatos eléctricos
• Químicos para construcción

CAMBIOS SIGNIFICATIVOS
EN LA ORGANIZACIÓN
(GRI 102-10)

En el periodo del informe no se presentan 
cambios significativos de la organización, 
sobre los cuales sea importante informar.

PRINCIPIO O ENFOQUE
DE PRECAUCIÓN
(GRI 102-11)

En Constructora Colpatria la gestión de 
riesgos corporativos contribuye en gran 
medida a la sostenibilidad organizacional, 
ya que dicha gestión tiene como uno de 
sus principales beneficios contribuir al logro 
de sus objetivos económicos, sociales, 
ambientales y de gobierno. 

Durante los años 2020 y 2021, se diseñó el 
Sistema de Administración de Riesgos y se 
puso en marcha su implementación. Dicho 

• Aparatos de cocina y calentadores
• Seguridad industrial
• Lavaplatos y mesones en acero 
   inoxidable
• Madera construcción
• Discos diamantados
• Suministro e instalación espejos
• Supervisión técnica
• Suministro e instalación puertas 
   cortafuego
• Suministro e instalación de ascensores
• Suministro e instalación de puertas de  
   madera
• Icopor
• Residuos
• Lámparas de techo
• Cerraduras
• Suministro e instalación puertas 
   metálicas de acceso
• Concreto 
• Cemento
• Acero y malla

trabajo conjunto se ha venido desarrollando 
con la participación y sesiones de trabajo 
donde asisten vicepresidentes, gerentes y 
directores de la Constructora. 

Una de las principales directrices de la 
compañía (incluidas en el Manual S.A.R.) 
es que todos los empleados deben realizar 
su gestión y operación diaria teniendo 
presente el pensamiento basado en riesgos 
como uno de sus enfoques principales.

Desde  la Constructora  se ha  venido 
impulsando  en la estrategia de negocios la 
inclusión de  criterios ASG de sostenibilidad,  
haciendo relación a lo Ambiental, que 
contempla el efecto que la actividad de 
la compañía podría tener sobre el medio 
ambiente de manera directa o indirecta; a 
lo Social, que corresponde al impacto que 
genera la compañía frente a su entorno 
social (tanto interno como externo) y/o 
comunidad y por último,  el Gobierno que 
atañe a la implementación  de buenas 
prácticas de gobierno corporativo dentro 
de la organización.
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INICIATIVAS EXTERNAS
Y ASOCIACIONES
(GRI 102-12, 102-13)

Gremio que representa los intereses de 
la cadena de valor de la construcción, 
incidiendo eficazmente en las decisiones 
que conciernen al desarrollo y crecimiento 
del sector. Así mismo se promueve el 
cumplimiento de la legislación vigente en 
materia de Seguridad y Salud en el trabajo, 
tendientes a prevenir los accidentes y 
enfermedades laborales, promoviendo de 
forma continua las condiciones y los hábitos 
laborales para propender por el bienestar 
de los trabajadores.

Asociación gremial empresarial que 
promueve el desarrollo socioeconómico 
a través de una infraestructura moderna y 
eficiente, defiende la institucionalidad, los 
principios éticos y la transparencia, busca 
el equilibrio en las relaciones contractuales, 
propende por el fortalecimiento de las 
empresas que intervienen en la cadena 
de valor y su recurso humano, e influye 

Es una plataforma institucional para la 
articulación de actores y gestión del 
conocimiento en torno a la transformación 
digital del sector de la construcción, 
para el incremento de la productividad y 
competitividad en las empresas.

notoriamente en el diseño, construcción e 
implementación de las políticas públicas 
relacionadas con el sector.

El Presidente de la Constructora Colpatria, 
Dr. Andrés Largacha, es miembro de la 
Junta Directiva de la Presidencia Nacional 
para el periodo 2021-2022. 

IMPACTOS, RIESGOS 
Y OPORTUNIDADES
(GRI 102-15)

Con el ánimo de identificar, gestionar 
y controlar los riesgos que afrontan las 
compañías del sector construcción, 
desde Constructora Colpatria le estamos 
apostando a la implementación del 
Sistema de Administración de Riesgos (SAR), 
basado en la Norma Técnica Colombiana 
ISO 31000:2018, así mismo alineando los 
criterios PBR y ASG, el pensamiento basado 
en riesgos (PBR) y los criterios Ambientales, 
Sociales y de Gobierno (ASG).



10

Pensamiento Basado en 
Riesgos (PBR)

El pensamiento basado en riesgos (PBR) 
consiste en desarrollar cada una de las 
actividades cotidianas teniendo presente 
todas aquellas circunstancias que podrían 
afectar el logro de los objetivos que se 
persiguen en los distintos niveles de la 
compañía; es decir, pensar en aquellos 
factores de riesgo que podrían afectar 
la consecución de los objetivos, para así 
identificarlos, analizarlos y controlarlos y, en 
consecuencia, disminuir la incertidumbre 
que estos generan en el camino a la meta.

Desde la Constructora  se ha  venido 
impulsando  en la estrategia de negocios la 
inclusión de  criterios ASG de sostenibilidad,  
haciendo relación a lo Ambiental, que 
contempla el efecto que la actividad de 
la compañía podría tener sobre el medio 
ambiente de manera directa o indirecta; a 
lo Social, que corresponde al impacto que 
genera la compañía frente a su entorno 
social (tanto interno como externo) y/o 
comunidad y por último, el Gobierno que 
atañe a la implementación de buenas 
prácticas de gobierno corporativo dentro 
de la organización.

ASG

Implementación del Sistema 
de Administración de Riesgos 
(SAR)

La implementación del SAR, integrando el 
PBR y lo ASG, se realiza estableciendo los 
siguientes enfoques:

AMBIENTAL

SOCIALGOBIERNO

Enfoque en Unidades Estratégicas de 
Negocio (Vivienda – Construcción a 
Terceros – Infraestructura) / Proyectos.

Enfoque en procesos

Taller Risk Focus (Riesgos estratégicos)

Acceso a material relacionado: todas 
las personas de la compañía tienen 
acceso a guías y protocolos, como 
el GS-GDR-01: Guía del Sistema de 
Administración de Riesgos, la FT-GDR-01: 
Matriz de riesgos y el Home-sitios de 
interés-Eventos de Riesgos. 

SAGRILAFT: 

Constructora Colpatria tiene diseñado e 
implementado un Sistema de Autocontrol 
y Gestión del Riesgo Integral de Lavado 
de Activos, Financiamiento del Terrorismo 
y Financiamiento de la Proliferación de 
Armas de Destrucción Masiva (SAGRILAFT) 
con el cual ratificamos nuestro compromiso 
respecto al cumplimiento de la legislación 
vigente sobre la materia.

Para el efecto, la Constructora tiene 
una Política SAGRILAFT y un Manual de 
Procedimientos SAGRILAFT que guían 
las relaciones de la compañía como 
Sujeto Obligado con sus contrapartes y 
las medidas de debida diligencia que les 
debe aplicar, como un pilar fundamental 
de la prevención y control del riesgo de 
LA/FT/PADM en desarrollo del deber de 
colaboración que tenemos con el Estado.
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PROGRAMA DE ÉTICA
EMPRESARIAL
(GRI 102-12, 102-13)

Constructora Colpatria ha implementado el Programa de Transparencia 
y Ética Empresarial a través del cual se establecen los lineamientos que 
se deben cumplir en el relacionamiento con los diferentes grupos de 
interés, a fin de afianzar la cultura corporativa basada en las conductas 
éticas y prevenir hechos relacionados con corrupción y soborno que 
puedan afectar la reputación de la organización. 

La compañía hace manifiesta su posición de cero tolerancia frente al 
soborno y la corrupción, de cualquier forma, o tipología de la que se 
trate y promulga su decisión de tomar todas las medidas necesarias 
para combatirlos.

Código de ética 
y Conducta

LÍNEA DE 
ÉTICA
(GRI 102-11)

La compañía genera un entorno de transparencia y mantiene 
canales adecuados para favorecer la comunicación de asuntos 
relacionados con posibles situaciones de soborno y corrupción, por 
lo que ha puesto a disposición de sus colaboradores, asociados, 
clientes, proveedores, contratistas y demás grupos de interés, un 
canal denominado Línea Ética (lineaetica@constructoracolpatria.
com), a través del cual es posible comunicar cualquier irregularidad 
o conducta inadecuada que vaya en contravía a la ley o a los 
principios e intereses de la compañía. Esta línea goza de total 
confidencialidad respecto a la información suministrada y a la 
identificación de quien reporta. 

ÉTICA E INTEGRIDAD
(GRI 102-16, 102.17)

11

SAGRILAFT:
Constructora Colpatria ha implementado el Sistema de Autocontrol y Gestión del Riesgo 
Integral de LA/FT/FPADM – SAGRILAFT, conforme a la norma en Colombia emitida por la 
Superintendencia de Sociedades, la cual define el alcance en su implementación para 
las compañías “se debe analizar el tipo de negocio, la operación, el tamaño, las áreas 
geográficas donde opera y demás características particulares. Para los anteriores fines, 
las empresas obligadas deberán contar con una Matriz de Riesgo LA/FT/FPADM u otro 
mecanismo equivalente de evaluación del Riesgo LA/FT/FPADM que les permita medir y 
auditar su evolución”.
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Promovemos una cultura de gestión de 
riesgos y, para tal efecto, hemos diseñado e 
implementado el Sistema de Administración 
de Riesgos que se fundamenta en 
la Norma Técnica Colombiana ISO 
31000:2018, mediante el cual se definieron 
procedimientos, metodología y controles 
para gestionar la exposición al riesgo de la 
Constructora desde cada área, proceso o 
proyecto, contribuyendo así al logro de los 
objetivos organizacionales.

SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN
DE RIESGOS

AUDITORÍA
INTERNA

Anualmente se aprueba y ejecuta un plan 
de auditoría interna basado en riesgos, 
a través del cual, se evalúa de manera 
independiente y objetiva, el diseño y 
eficacia operativa de los controles y 
procesos internos, se brindan servicios de 
aseguramiento y consultoría y se da soporte 
a la organización mediante la generación 
de recomendaciones y el seguimiento de su 
implantación; con el propósito de mejorar y 
proteger el valor de la organización.

ATRIBUTOS

Obremos siempre con el criterio 
de lo justo, de lo bueno, de lo 
recto, esto nos exige decir la 

verdad plena, ser transparentes 
e íntegros/as.

Vivimos el respeto cuando 
cumplimos lo que decimos a 
nuestros clientes, a nuestros 

compañeros, a nuestros líderes y 
a nosotros mismos.

Tenemos vocación porque 
representamos con 

nuestros actos y palabras 
nuestra esencia. 

Somos íntegros/as porque 
sabemos que con nuestro 

trabajo construimos los 
sueños de todo un país. 

HONESTIDAD

RESPETO

INTEGRIDAD

VOCACIÓN
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ORGANIGRAMA
(GRI 102-18)

• Claudia Helena Pacheco Cortés
• Úrsula Ablanque
• Juan Pablo Consuegra Fonseca
• María Gabriela Borrero
• Kenneth Mendiwelson Valcarcel Código de buen gobierno 

JUNTA
DIRECTIVA

GOBERNANZA
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GRUPOS DE INTERÉS
(GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44) 

Conocer nuestros grupos de interés nos permite establecer un marco  de relacionamiento  
y entendimiento con cada uno, a fin de construir relaciones de confianza, de mutuo 
beneficio; por lo que realizamos una matriz de grupos de interés donde se resaltan los temas 
relevantes y el enfoque de participación, así es que se han determinado, basado en los 
ejercicios con colaboradores, los siguientes actores claves: inversionistas, colaboradores, 
proveedores, clientes, universidades, sociedad, Estado, autoridades.

GRUPO INTERÉS  
• ACTORES

TEMAS RELEVANTES ENFOQUE DE PARTICIPACIÓN

Difundir la hoja de ruta, reportes, 
información, estrategias, para alcanzar 
las metas de la organización.

Generar un diálogo constructivo 
que atienda las prioridades 
organizacionales, donde el talento 
humano es la prioridad para aportar 
en la construcción de una mejor 
organización.  

Guiar las relaciones de la compañía 
como sujeto obligado con sus 
contrapartes y las medidas de debida 
diligencia que les debe aplicar y que 
son de obligatorio cumplimiento.

Afianzar relaciones de confianza y 
credibilidad, retroalimentación para 
mejoramiento continuo y canales de 
información y asesoría que atiendan 
sus necesidades específicas dentro de 
cada una de las unidades de negocio 
de la Constructora. 

Compartimos y gestionamos el 
conocimiento de nuestro talento 
humano con la academia, 
fortaleciendo relaciones de doble vía.

• Buen gobierno corporativo
• Ética y cumplimiento
• Crecimiento y rentabilidad 
   económica y social

• Bienestar 
• Capacitación 
• Comunicación
• Beneficios y compensación
• Seguridad y salud en el trabajo 
• Fidelización y evaluación 

• Gestión y registro de 
    proveedores.
•  Sistema de autocontrol y gestión 
    del riesgo de lavado de activos 
    y financiamiento del terrorismo 
    - Sagrlaft.

• Calidad y garantía en portafolio 
   de productos, bienes y servicios 
• Experiencia del cliente 
• Negocios responsables

• Gestión del conocimiento 
• Marca Empleador
• Innovación 
• Desarrollo organizacional 
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GRUPO INTERÉS  
• ACTORES

TEMAS RELEVANTES ENFOQUE DE PARTICIPACIÓN

Generar impacto social a través de 
nuestros proyectos y actividades 
operacionales 

Cumplir el marco legal y normativo 
de país, incluyendo el componente 
tributario.  Así mismo, participación en 
licitaciones y proyectos público-privados.

Relacionamiento basado en el 
cumplimiento legal y normativo, el pago 
de impuestos, así como la realización de 
trámites conforme a la ley que permita la 
expedición de licencias, autorizaciones, 
permisos propios de nuestras líneas de 
negocio. 

Garantizamos el cumplimiento de las 
normas ambientales en la ejecución de 
nuestros proyectos.

• Generación de empleo
• Participación comunitaria 
• Hábitat y urbanismo 

• Marco legal de país 
• Estabilidad jurídica
• Gobernabilidad y democracia
• Transparencia 
• Seguridad 
• Justicia
• Equidad

• Cumplimiento normativo
• Impuestos
• Licencias 
• Medio ambiente

Integrar o ser parte de organismos o 
entidades que representen el sector 
ante órganos legislativos, así como poder 
reconocer y socializar buenas prácticas y 
estándares del sector.

• Estándares del sector
• Buenas prácticas
• Representación del sector 
• Redes 

Constructora Colpatria, en los países 
donde opera, ha logrado cumplir no sólo 
los parámetros normativos en asuntos 
laborales, sino que siempre ha dado un paso 
más allá, complementado con beneficios, 
incentivos y una cultura organizacional en 
colaboradores, que ha facilitado un buen 
clima laboral y diálogo entre empleador y 
empleados; con lo cual, para el periodo del 
año 2021 los colaboradores no desarrollaron 
acuerdos de negociación colectiva. 

ACUERDOS DE 
NEGOCIACIÓN COLECTIVA
(GRI 102-41) 

En el marco de lo establecido por las 
convenciones internacionales de la OIT, 
la Carta internacional de los Derechos 
Humanos y las legislaciones nacionales, 
sobre los acuerdos de negociación 
colectiva, nuestra organización conoce 
dentro de su marco de actuación legal 
estos asuntos.  
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PRÁCTICAS DE ELABORACIÓN
DE INFORMES
(GRI 102-45)

Para la elaboración del informe se genera-
ron espacios de socialización y diálogo en-
tre las diversas áreas de la organización, a 
partir de la planeación y direccionamiento 
del equipo de la Gerencia de Talento Hu-
mano & S.O., con el apoyo de un consultor 
externo. Se realizó un taller para consolidar 
los temas materiales, la matriz de grupos de 
interés y la alineación a los ODS, así mismo 
las diferentes áreas de la organización pro-
porcionaron información importante para 
la elaboración del informe: Gerencia Técni-
ca y de Innovación, Gerencia Nacional de 
Construcciones, Gerencia Construcciones a 

LISTA DE TEMAS MATERIALES
(GRI 102-47, 102-48, 102-49, 102-50, 102-51, 102-52, 102-53)

A partir del taller de materialidad y reuniones internas con el acompañamiento del consultor 
externo se analizaron los escenarios de actuación de la Constructora en el año 2021 y 
su relación con los grupos de interés, permitiendo delimitar la materialidad y actualizarla 
con base a los focos claves, en un marco de criterios ASG (Ambientales, Sociales y de 
Gobierno).

Producto de dicho análisis se
consideran 5 temas materiales:

Construcción sostenible 
y medio ambiente 
Ética e integridad
Talento humano 

Punto de contacto

No se presentó re-expresión de información con respecto a informes 
anteriores.

Terceros, Gerencia Auditoría Interna, Urba-
na México y Urbana Perú. 

Las coberturas del informe se han conside-
rado conforme al contexto geográfico de 
las operaciones de la organización, con 
sede principal en Bogotá, Colombia, y sus 
filiales en Perú y México. Por otro lado, el in-
forme ha considerado en la definición de 
los contenidos la aplicación de los principios 
propuestos por el GRI (Global Reporting Ini-
ciative) a saber: inclusión de los grupos de 
interés, contexto de sostenibilidad, materia-
lidad y exhaustividad.  

Re-expresión de 
la Información

Cambios en 
la Elaboración

Período objeto del Informe

Fecha del último Informe

Ciclo de elaboración

Los asuntos materiales se van actualizando cada año. Así, se focalizan 
5 asuntos materiales, y se incluye el asunto material de protocolos de 
bioseguridad y vacunación dentro del asunto de talento humano. 

Vigencia fiscal 2021

El último informe correspondió a la vigencia fiscal del año 2020.

Anual

Gerencia de Talento Humano & S.O. 

Infraestructura social
Transferencia de 
conocimiento e innovación 
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NUESTRO 
FOCO:
Un camino 
hacia la 
sostenibilidad 

17
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ASUNTOS MATERIALES 
E IMPACTO

(GRI 103-1, 103-2, 102-3)

ENFOQUE 
SOSTENIBLE: 
Relaciones de quíntuple 
hélice

El enfoque sostenible está basado en el 
fomento de las 5 hélices que dinamizan la 
circularidad en las relaciones Universidad-
Empresa-Estado-Sociedad-Medio ambiente 
(Carayanis & Campbell: 2012), para 
Constructora Colpatria, así como para el 
grupo Colpatria, las relaciones basadas 
en conocimiento articuladas a estas 5 
hélices son generadoras de valor para la 
organización y para nuestros grupos de 
interés, derivando resultados empresariales 
responsables y sostenibles.

Por lo anterior, y en el contexto de las 
actuales sociedades, el conocimiento y la 
educación juegan un papel crucial para 
el desarrollo, por esta razón nuestro foco 
de responsabilidad social se centra en este 
eje, desde el cual se pueden promover una 
sociedad más equitativa, justa y estable.  

Consideramos en nuestra estrategia de 
sostenibilidad los criterios ASG, Ambientales, 
Sociales y de Gobierno. Los criterios 
ambientales determinan el cumplimiento 
normativo o de las certificaciones para 
emisiones, reutilización de materiales y 
disposición final, optimización energética, 
ahorro de agua, cumplimiento de licencia 
ambiental, mitigación y compensaciones 
de acuerdo a la naturaleza legal de los 
proyectos, así como actividades de ornato 
y paisajismo; en cuanto al criterio social, 
se involucra a las comunidades en el 
desarrollo de los proyectos, generación de 
empleo con mano de obra local, seguridad 
social y prestaciones sociales de ley a 
los colaboradores, implementación del 
sistema  de seguridad y salud en el trabajo, 
donaciones y proyectos con impacto;  y 
finalmente en cuanto  el criterio de Gobierno, 
se incorporan estándares de buen gobierno 
corporativo, auditoría y cumplimiento, 
programa de ética empresarial, línea ética, 
reportes financieros y no financieros, código 
de buen gobierno, entre otros.

CRITERIO 
ASG

Entender entonces las relaciones entre 
Universidad • Empresa • Estado • 
Sociedad • Medio ambiente, conlleva a 
una nueva manera de hacer negocios 
cuyos vínculos permiten alinear nuestros 
intereses empresariales con los intereses de 
la sociedad en un marco de innovación, 
cumplimiento, buen gobierno corporativo y 
ética empresarial. 
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APASIONADOS POR
EL PROGRESO

Pasión es el primer concepto de 
Apasionados por el Progreso porque 
proyecta energía (fuerza de espíritu), 
emoción y razón. Para la compañía, 
pasión hace referencia en primer lugar, a 
la acción (la pasión no es pasiva, inmóvil); 
también agrupa varios de los atributos 
necesarios para una cultura corporativa 
fuerte: honestidad, respeto, integridad y 
vocación. Y es que lo que se hace con 
pasión, tiene el poder de transformar.

Si la pasión habla de cómo deben actuar 
quienes hacen parte de Constructora 
Colpatria, el progreso dice hacia dónde se 
dirige la acción de la Constructora. 

El Progreso comparte con la pasión la 
característica de ser dinámico: no hay un 
punto final del progreso. El concepto de 

progreso se refiere a evolución, crecimiento 
positivo, hacia adelante y hacia arriba. Por 
eso, en Constructora Colpatria progreso está 
relacionado con la misión de la compañía y 
su propósito corporativo.

Así, el desarrollo de las capacidades 
organizacionales y de los atributos de 
la cultura de Constructora Colpatria 
significa transformar la manera de hacer 
y ser de la organización, promoviendo 
que los comportamientos de su equipo 
humano estén alineados y se enfoquen 
en el cumplimiento de los objetivos de la 
compañía, haciéndola una organización de 
alto desempeño, que piensa en el progreso 
de la sociedad y las personas.   

Apasionados por el Progreso es un proceso 
de transformación cultural de Constructora 
Colpatria, que apalanca la construcción 
y desarrollo de las capacidades 
organizacionales (accountability, 
efectividad, colaboración y velocidad) 
permitiendo alcanzar objetivos corporativos 
y de negocio que nos hemos propuesto, y 
más allá de esto, para estar cada vez más 
cerca del cumplimiento de nuestro propósito 
superior. 

VALOR 
COMPARTIDO
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CULTURA
ORGANIZACIONAL

Como compañía, contamos con un 
equipo Apasionado por el Progreso porque 
creemos firmemente que la pasión con 
la que hacemos las cosas nos permite 
contribuir a la construcción de una 
sociedad mejor y aportar al progreso del 
país. 

Nuestro modelo de cultura organizacional 
nos identifica como un equipo íntegro 
que conoce con claridad la estrategia 
organizacional y pone en práctica 
sus principios y capacidades para la 
consecución de resultados en los diferentes 
escenarios.  Nuestras 4 capacidades 
-accountability, efectividad, colaboración 
y velocidad- son fundamentales 
para el desempeño de nuestros roles, 
entendiendo la importancia que tienen 
y caracterizándonos como embajadores 
de la compañía. Entendemos el impacto 
de nuestro trabajo, por eso actuamos con 
compromiso y responsabilidad, generando 
valor agregado y marcando la diferencia 
en todos nuestros proyectos.
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NUESTROS
COLABORADORES

Se han implementado mejoras en los 
procesos de atracción y selección del 
talento, como la hoja de vida anónima, que 
permite la eliminación de sesgos durante 
el proceso, asegurando que se evalúen 
las capacidades y el cumplimiento de los 
perfiles por parte de los candidatos.

Por primera vez, Constructora Colpatria 
participó en la Ranking PAR, el cual es 
una herramienta de medición anual sobre 
las condiciones de equidad de género 
con la que cuentan las organizaciones 
en Latinoamérica. Este es otro paso 
adicional, donde la Constructora ratifica su 
compromiso en implementar un modelo de 
equidad de género corporativo.

Diversidad e inclusión

Para el

2021 se remitieron 207
hojas de vida

de las cuales 67
se convirtieron en 
talento contratado por 
la Constructora

30,2%
de los ingresos del año

BIENESTAR

Para la Constructora el bienestar de 
sus colaboradores juega un papel 
importante, por lo cual se desarrollaron 
diferentes estrategias como el plan 
de bienestar corporativo; orientado 
a generar equilibrio de vida para los 
colaboradores, involucrando a su núcleo 
familiar, a través de actividades de 
integración, reconocimiento, desarrollo 
del ser y actividad física; adicionalmente, 
se desarrollaron charlas y talleres sobre 
manejo emocional, espiritual y temáticas 
corporativas. 

Vacaciones recreativas

Halloween
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De igual manera, la Constructora promueve 
la conexión con la comunidad y en especial 
con aquellos que más lo necesitan, con 
su iniciativa ‘Camino de la gratitud’, en el 
cual, durante diciembre, 26 colaboradores 
visitaron dos fundaciones; una de niños 
y otra de adultos mayores, realizando 
donaciones voluntarias (regalos, mercados) 
y compartiendo, a través de actividades, 
una jornada de medio día con las personas 
beneficiadas. 

A fin de lograr conectar también con la 
familia de los colaboradores, se realizó 
el programa Creando Oportunidades, 
donde los familiares recibieron herramientas 
para impulsar su perfi profesional y abrir la 
puerta a nuevas oportunidades laborales, 
así como desarrollar una idea o iniciativa 
de emprendimiento a través de una ruta 
estratégica y un plan de negocios, se contó 
con la inscripción de 86 personas.

Halloween

Camino de la gratitud

Camino de la gratitud

Día de los niños

Quinquenios

Quinquenios
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A través del programa de desarrollo se impulsan las capacidades y habilidades del talento 
humano, para lo cual algunas de las actividades que se desarrollaron durante el 2021 
fueron: 

DESARROLLO

Más de 60 colaboradores se vieron 
beneficiados con este programa, que 
busca fortalecer las capacidades de 
colaboradores con bajo desempeño 
y/o quienes deseen desarrollar nuevas 
habilidades. 

Sesiones de 
Coaching

Proyecto 
GROW

Desarrollo a 
la medida

Contaron con la participación de 30 lí-
deres a quienes se les brindó herramien-
tas para fortalecer su potencial.

Donde participaron 32 colaboradores, 
con el objetivo de impulsar el 
conocimiento en asuntos claves de la 
organización y sus procesos.

FORMACIÓN Y
CAPACITACIÓN

En el 2021

Algunas de las temáticas abordadas: 
conceptos financieros (PYG, flujo de 
caja), normas NIFF, redacción y correos 
contractuales, gestión del tiempo, 
comunicación efectiva, cine taller lo mejor 
está en ti.

de nuestra población hizo parte de las

27 que realizamos a nivel 
técnico y de cultura 

organizacionalcapacitaciones 
90% 
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Así mismo, se llevaron a cabo 2 Escuelas 
Constructora; un programa a través del 
cual se gestiona el conocimiento in house 
frente a temas técnicos, en este caso, 
infraestructura y postventas en vivienda.

De igual manera, se realizó la Semana de 
Cultura de Innovación como una apuesta 
a hacer visibles iniciativas que conectan 
el negocio, desde diversas perspectivas 
creativas e innovadoras. El evento se realizó 
de forma híbrida; contando con la asistencia 
de colaboradores en Colombia, México y 
Perú, además de invitados especiales que 
marcan tendencia en el sector y la industria.

En general, gracias a este 
programa se desarrollaron:

Semana de Cultura de Innovación

+ de 

charlas, talleres y 
conferencias

con alrededor de 

130 
personas conectadas 

virtualmente

personas
que asistieron 

presencialmente
iniciativas 

innovadoras

 8 

+ de 

110  6
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En sintonía con Presidencia, un espacio 
realizado bajo la metodología town 
hall meeting donde el Presidente de la 
Constructora Colpatria, desarrolla temas 
de alto impacto para la organización en 
conjunto con invitados especiales.

COMUNICACIÓN
En el 2021 gracias a la estrategia 
comunicacional se conectó a los 
equipos con la organización, por medio 
de diversos canales que permiten 
socializar la información corporativa 
y mantener a los colaboradores 
alineados estratégicamente:

Conectados, reunión de alineación, a 
través de dos sesiones durante el año 
en la que participan colaboradores de 
Colombia, México y Perú, y donde se 
dan a conocer logros, retos y desafíos 
estratégicos de cada una de las unidades 
de negocio de la compañía. 

En el primer 
semestre contó con 

+ de  490
conectados

En el segundo 
semestre con 

+ de  590
conectados

Conectados agosto 2021

Conectados marzo 2021
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Construyendo País, una campaña 
de comunicación a través de la cual 
se refleja el impacto y compromiso 
de la compañía con el progreso del 
país, como la generación de empleo, 
la construcción de proyectos y las 
actividades transversales que se realizan 
más allá del negocio.

Boletines corporativos

 32
ediciones

Con el cual se socializa información de 
interés de todas las áreas y procesos. 

 2
ediciones

en las cuales se informan los hechos más 
importantes de los países donde opera 
la organización. 

Redes sociales, a través de LinkedIn 
e Instagram fundamentalmente se 
fortalece la marca empleadora y se 
establece comunicación entre el ADN 
de la Constructora y las diferentes 
hélices de relacionamiento con las que 
se interactúa. 
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CLIMA 
ORGANIZACIONAL

La gestión del clima organizacional 
es clave para promover factores de 
bienestar y balance de vida, crecimiento 
y desarrollo, liderazgo y trabajo en 
equipo, algunas acciones específicas 
con los equipos:

Workshop ‘La sazón perfecta de un 
equipo’, un taller experimental a través 
del cual los equipos con mejor índice 
de clima organizacional recibieron 
un reconocimiento especial por su 
gestión y también pudieron compartir 
un momento diferente en la cocina 
para seguir adelante con la gestión de 
equipos de alto nivel. 

Taller ‘Construyendo equipo’, en el que 
se reforzaron en 6 equipos, aspectos 
de comunicación, orientación al 
logro, confianza y camaradería. 
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Frente a la medición de clima organiza-
cional anual 2021, la Constructora hizo un 
cambio en su modelo; apostándole a un 
enfoque de medición basado en dos com-
ponentes: el compromiso de los colabora-
dores, como un factor determinante para 
generar el sentido de pertenencia, alinea-
ción con la cultura organizacional y puesta 
en marcha del rol. Por otra parte, la percep-

EMPLEO
(GRI 401-1)

Contamos con un programa de beneficios robusto con el cual ofrecemos a nuestros 
colaboradores beneficios:

Ingreso de 
colaboradores 
nuevos 2021: 

personas 
220 Índice de 

rotación 2021 20%
anual

ofrecemos créditos y 
alianzas especiales para 
que los colaboradores 
compren sus vehículos, 

vivienda y pólizas.

ción que tienen de la experiencia que se les 
brinda en la compañía a través de todos los 
procesos, herramientas y estrategias que se 
desarrollan a nivel transversal.  Con base en 
la encuesta realizada, el índice de clima al-
canzó el 81%, incrementado dos puntos por-
centuales frente al ICC del 2020.

A través de alianzas con 
instituciones universitarias 

para programas de 
pregrado y posgrado, 

que también aplica para 
el núcleo familiar.

Con los cuales buscamos 
el equilibrio de nuestros 

colaboradores y 
reconocemos fechas 

especiales.

Con pólizas de salud, 
acceso a tarifas 

preferenciales en 
medicina prepagada.

Académicos: 

Tiempo: Salud:

Vehículo y vivienda:



29

SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO
(GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6)

Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en 

el Trabajo SG-SST

El SG-SST de la Constructora Colpatria S.A.S., se estructura 
bajo los lineamientos legales establecidos por el Ministerio 
de Trabajo en el Decreto 1072 de 2015 en el capítulo 6 y 
la Resolución 0312 de 2019, complementando estas con 
las políticas corporativas reglamentadas en el manual de 
contratista GS-NEG-05 (Obligaciones del Contratista en 
Materia HSE). 

El SG-SST maneja la estructura del PHVA, para el desarrollo 
de cada una de estas fases se ha definido un plan de 
trabajo anual que contempla actividades, objetivo, 
alcance, metas, responsable, recursos, medición y 
seguimiento (indiciadores).

La estructura general se conforma de la siguiente manera:

Lo anterior apoyado con el reporte de la autoevaluación 
de los Estándares Mínimos de SST ante el Ministerio de 
Trabajo. (Resolución 0312 de 2019).

Programa de 
capacitaciones del 

SG-SST

La compañía con el fin de dar cumplimiento al plan 
formación, diseña e implementa el programa de 
capacitaciones en SST, el cual define los requisitos de 
conocimiento en SST de cada cargo, tiene alcance a todos 
los colaboradores directos, contratistas, subcontratistas, 
dicho programa de capacitaciones se estructura con 
forme a la identificación de peligros. 

Los temas establecidos en el programa tienen como 
objetivo sensibilizar a los colaboradores para que 

Política de SST.
Objetivos de SST.
Obligaciones y responsabilidades en SST.
Indicadores de estructura, proceso, resultado, 
accidentalidad, enfermedad laboral y ausentismo.
Plan de trabajo anual.
Programa de capacitaciones en SST.
Prevención, preparación y respuesta ante emergencias.
Retención y conservación de documentos en SST.
Identificación de peligros y valoración de riesgos.
AuditorÍa en SST.
Revisión por la alta dirección, entre otras.
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conozcan y cumplan sus funciones y responsabilidades en 
materia SST, para el desarrollo de cada una de estas fases 
se ha desarrollado el cronograma de capacitaciones 
que contempla tema, área (seguridad /salud), objetivo, 
alcance, metas, responsable, recursos, medición y 
seguimiento (indiciadores).

Dentro del programa de capacitaciones, se tienen 
definido los planes de formación para los 4 comités de la 
compañía, que son:

Cuenta también con plan de formación en higiene y 
seguridad industrial, salud en el trabajo, inducción y 
reinducción en SST.

Para la identificación de peligros y valoración de los riesgos, 
la compañía se apoya en la Guía Técnica Colombiana 
GTC- 45, la cual permite identificar de forma sencilla 
todos los riesgos ocupacionales presentes en los diferentes 
procesos, actividades y sedes en las que la compañía 
tiene presencia, a su vez facilita su valoración para definir 
de forma eficaz los controles (eliminación, sustitución, 
controles de ingeniería, administrativos y Epp), de acuerdo 
con el peligro identificado.

Esta metodología es complementada con la GS-QHSE-04 
(Guía para la valoración de riesgos y peligros), FT-QHSE-11 
(Matriz de Identificación de Peligros), la matriz de peligros se 
realiza una vez, se revisa anualmente y se modifica en caso 
de que se presente un cambio de procesos, maquinarias, 
instalaciones o se presente accidentes de trabajo mortal o 
un evento catastrófico. 

La compañía implementa medidas de prevención y 
control para intervenir los peligros/riesgos, dentro de las 
más representativas se encuentran las siguientes:

Identificación de 
peligros y evaluación 

de riesgos

Programa de 
capacitaciones del 

SG-SST
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Comité de Convivencia Laboral.
Comité de Seguridad Vial.
Brigada de Emergencias.

Identificación de sustancias catalogadas como 
carcinógenas o con toxicidad aguda.
Realización mediciones ambientales, químicos, físicos y 
biológicos.
Identificación de peligros y riesgos con participación 
de los colaboradores.
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Para la investigación de accidentes e incidentes de trabajo 
la compañía se apoya en la normatividad legal vigente, 
partiendo de la Ley 1562 de 2012 en su artículo 3 que define 
el concepto de accidente de trabajo, complementada 
con la Resolución 1401 de 2007 que brinda los lineamientos 
para realizar la investigación de los accidentes e 
incidentes de trabajo,  dicha normativa va de la mano 
con el procedimiento corporativo FT-QHSE-21 el cual está 
conformado por el instructivo, formato de investigación, 
lección aprendida, alerta accidente, reporte preliminar 
del evento y demás documentos necesarios.

Estas dos actividades tienen alcance a colaboradores 
directos de la compañía, contratistas, subcontratistas, y 
demás partes interesadas y relacionadas con el SG-SST de 
la Constructora Colpatria S.A.S.

La compañía tiene establecido el paso a paso para 
gestionar y dar trámite a las investigaciones de accidentes 
e incidentes de trabajo, los cuales se mencionan a 
continuación:

La compañía tiene identificados 5 riesgos prioritarios dentro 
del SG-SST que son: Trabajo en alturas, seguridad vial, 
trabajos eléctricos, peligro locativo y peligro mecánico, 
para los cuales se planean y ejecutan actividades 
preventivas y correctivas en todos los proyectos a nivel 
nacional.

Identificación de 
peligros y evaluación 

de riesgos

Actividades de 
prevención y 

mitigación de riesgos

Verificación de aplicación de medidas de prevención 
y control por parte de los trabajadores.
Elaboración de procedimientos, instructivos, fichas, 
protocolos.
Realización de Inspecciones a instalaciones, 
maquinaria o equipos con participación del COPASST.
Mantenimiento periódico de instalaciones, equipos, 
máquinas, herramientas.
Entrega de Elementos de Protección Personal Epp.

Reporte de los accidentes de trabajo y/o enfermedad 
laboral a la ARL, EPS y Dirección Territorial del Ministerio 
de Trabajo (cuando aplique).
Investigación de accidentes e incidentes, Accidentes 
y Enfermedades Laborales.
Registro y análisis estadístico de Accidentes y  
Enfermedades Laborales.

Realiza actividades de identificación temprana de 
peligros mediante la estrategia denominada “Alerta 
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Actividades de 
prevención y 

mitigación de riesgos

De acuerdo con el análisis de los indicadores de 
accidentalidad del 2021, se pudo ver que las lesiones 
más frecuentes por accidente de trabajo se presentan 
en miembros inferiores, identificando que la causa más 
frecuente es el peligro locativo (resbalones, tropezones, 
caídas, etc.), en miembros superiores se identifica que la 
causa más usual es el peligro mecánico (machucones, 
cortaduras, golpes, etc.).

Con el objetivo de minimizar la ocurrencia de accidentes 
de trabajo, la compañía en cabeza del área HSE viene 
desarrollando actividades y estrategias enfocadas a 
la generación de una cultura de seguridad, buscando 
de esta manera sensibilizar a cada colaborador en el 
autocuidado.   

Algunas de las actividades desarrolladas son:

Accidente”, la cual permite la identificación de 
condiciones y de actos inseguros de manera preventiva 
conllevando a la aplicación de controles de manera 
efectiva en las diferentes obras.
Cuenta con el programa de inspecciones de SST 
planeadas y no planeadas con la participación del 
COPASST.
Cuenta con el programa de auditoría, de que hace 
parte el SG-SST., de que hace parte el SG-SST.
Realizar mediciones ambientales de los riesgos 
prioritarios.
Estas actividades se encuentran consolidadas en el 
Plan de Trabajo anual y en el plan de mejoramiento del 
SG-SST, que tiene como base la autoevaluación de los 
estándares mínimos del año inmediatamente anterior.

Accidentes o 
lesiones

Inspecciones de SST.
Semana de la SST.
Capacitaciones, charlas y talleres de sensibilización 
virtuales y presenciales.
Acompañamiento presencial del área HSE en los 
diferentes proyectos a nivel nacional.
Seguimiento a los planes de acción generados en las 
investigaciones de accidente de trabajo.
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DIVERSIDAD E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES
(GRI 405-1)

Director
Gerente
Total

Cargo

78
36

114

37
13
50

41
23
64

Total

El Comité Directivo 
de Constructora 
Colpatria está 

compuesto por 8 
integrantes.

Nuestra Gerencia 
Media está 

compuesta por un 
total de 114 líderes.

47%
36,1%

44%

53%
64%
56%

* La diversidad de los 
colaboradores en general, 
aparece en la parte superior.

ANÁLISIS DE
MATERIALIDAD

Para identificar y definir los asuntos de materialidad se realizaron consultas con expertos 
tanto al interior de la organización como externos, a través de talleres con las diversas 
dependencias en Colombia y con las filiales en México y Perú, así como sondeos de opinión 
en conversaciones con diversos stakeholders. Lo anterior, se llevó a cabo de acuerdo con 
la metodología propuesta por el Global Reporting Iniciative, la alineación con los objetivos 
de desarrollo sostenible, informes especializados en los sectores de nuestra organización y 
el direccionamiento estratégico de la Constructora Colpatria.
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ALINEACIÓN CON LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE

(GRI 405-1)

La alineación a los ODS para el sector construcción y en particular para la Constructora 
Colpatria, son de vital importancia, pues alinea los negocios con objetivos que aportan al 
desarrollo; por ello en nuestro compromiso con el desarrollo y el progreso en los territorios 
donde operamos definimos nuestras apuestas con los siguientes objetivos:

Objetivo: Garantizar una educación inclusiva, 
equitativa y de calidad y promover oportunidades 
de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Nuestras apuestas:  para la Constructora Colpatria 
la educación es un factor de desarrollo fundamental 
para las sociedades, por eso le apostamos a este 
sector no sólo a través de nuestros proyectos de 
construcción de infraestructura social educativa, 
sino también apoyando la construcción del campus 
universitario de la Universidad Minuto de Dios en el 
municipio de Soacha en Colombia. 

De igual manera sumamos a este objetivo de 
desarrollo, a través de nuestros programas de 
incentivos o auxilios educativos para nuestros 
colaboradores, facilitándoles culminar sus estudios de 
educación superior tanto en formación de pregrado 
como de posgrado. Su mejor preparación se verá 
reflejada en su vida profesional y humana, así como 
en nuestras operaciones, lo que a su vez impacta 
favorablemente en la sociedad.

EDUCACIÓN 
DE CALIDAD

Nuestras apuestas: promovemos una política de 
igualdad de género, implementando los mínimos 
prácticos efectivos para su gestión, conectando la 
productividad, las condiciones de trabajo, la igualdad 
de oportunidades y trato de mujeres y hombres. 

EDUCACIÓN 
DE CALIDAD

Objetivo: Lograr la igualdad entre los géneros y 
empoderar a todas las mujeres y las niñas.
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Nuestras apuestas: trabajamos por y para las personas.

Garantizamos que nuestros colaboradores cuenten 
con un ambiente laboral que les permita desarrollar 
su rol en entornos seguros y contando con salarios y 
condiciones competitivas y dignas.

TRABAJO DECENTE 
Y CRECIMIENTO 
ECONÓMICO

Nuestras apuestas: desde la Constructora Colpatria 
estamos comprometidos con el diseño y construcción 
de obras que contribuyen a la sostenibilidad, calidad 
de vida y desarrollo del país, promoviendo la 
innovación como un factor esencial para el progreso 
de la sociedad.

INDUSTRIA 
INNOVACIÓN E 

INFRAETRUCTURA

CIUDADES Y 
COMUNIDADES 

SOSTENIBLES

Objetivo: Promover el crecimiento económico 
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 
productivo y el trabajo decente para todos.

Objetivo: Construir infraestructuras resilientes, 
promover la industrialización inclusiva y sostenible y 
fomentar la innovación.

Objetivo: Lograr que las ciudades y los asentamientos 
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 
sostenibles.

Nuestras apuestas: Constructora Colpatria incluye 
en sus actuaciones el cumplimiento del marco 
regulatorio en materia urbanística, la construcción 
con calidad y diminución de impactos ambientales, 
así mismo fomenta la cohesión social a través de sus 
proyectos.
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Nuestras apuestas: entendemos nuestro negocio 
frente al cambio climático y llevamos a cabo acciones 
que mitiguen el impacto generado como la eficiencia 
energética, manejo de residuos, y optimización del 
recurso hídrico, incluyendo construcciones sostenibles 
con estándares LEED.

ACCIÓN POR 
EL CLIMA

Nuestras apuestas: trabamos motivados por el modelo 
de quíntuple hélice (Universidad - Empresa - Estado - 
Sociedad – Medio ambiente) para progresar como 
organización e incidir en el progreso de la sociedad, 
especialmente alineados a la agenda global de 
Desarrollo Sostenible - ODS. 

ALIANZAS PARA 
LOGRAR LOS 
OBJETIVOS

Objetivo: Adoptar medidas urgentes para combatir 
el cambio climático y sus efectos.

Objetivo: Revitalizar la Alianza Mundial para el 
Desarrollo Sostenible.

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 

RESPONSABLES
Objetivo: Garantizar modalidades de consumo y 
producción sostenibles.

Nuestras apuestas: fomentamos la responsabilidad 
de nuestras actuaciones en la ejecución de nuestros 
proyectos, resaltando la importancia de optimizar 
el consumo de agua, ahorro de energía, reciclar 
e incorporar en la medida de lo posible materiales 
reutilizables en la cadena de valor y teniendo 
consciencia del impacto que tienen nuestras 
actuaciones sobre el planeta.
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NUESTRO
COMPROMISO

(GRI 103-1, 103-2, 102-3)

Transformar 
Vidas

37
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Certificaciones de sostenibilidad 
EDGE en proyectos de vivienda

Ratificamos cada año, a través de nuevos proyectos de 
construcción sostenible, la  responsabilidad en temas de 
sostenibilidad con la obtención de la certificación EDGE en 
el diseño de los proyectos de vivienda Bosque Reservado en 
Ibagué y Montereal en Medellín, que representan nuestra 
cultura de sostenibilidad, consolidando el conocimiento y la 
experiencia de los  equipos de trabajo, además de generar 
ventajas para los clientes en términos de calidad de vida y 
mejoras en su economía, así como  la contribución al planeta 
a través de la optimización de energía y ahorro de agua.

Bosque Reservado: Proyecto de vivienda 
NO VIS en Ibagué con apartamentos tipo 4 
que cuenta con un área total construida 71 
a 96m2 y un total de 475 unidades. El diseño 
realizado para este proyecto representa un 
ahorro de energía, agua y materiales. 

31%
Ahorro de 
energía

36%
Ahorro de 

agua

53%
Energía 

embebida 
en materiales

Montereal: Proyecto de vivienda NO VIS 
ubicado en Bello Antioquia, compuesto por 
2 torres, 350 unidades de 47 a 72 m2. 40.864 
m2 construidos. De igual manera también 
representa un ahorro de energía, agua y 
materiales.

38%
Ahorro de 
energía

29%
Ahorro de 

agua

53%
Energía 

embebida 
en materiales

CONSTRUCCIÓN SOSTENIBLE 
Y MEDIO AMBIENTE
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Tierralinda Comunidad Vital es un proyecto 
en Cali que le apunta a desarrollar 
alrededor de 17.000 unidades de vivienda 
para una población aproximada de 60.000 
habitantes, contribuyendo al factor social 
para que cientos de familias accedan 
a su primera casa, teniendo en cuenta 
que el 88% de las unidades serán vivienda 
de interés social VIS, mientras que el 12% 
restante será NOVIS en estrato 4-5, además 
de áreas comerciales e institucionales. 

Tierralinda Comunidad 
Vital 

Constructora Colpatria será la encargada 
de construir aproximadamente 8.000 
unidades de vivienda, aplicando criterios 
de desarrollo urbano sostenible, y las 
demás unidades serán codesarrolladas con 
Constructora Meléndez, en un período de 
15 a 20 años. 

La urbanización tiene una ubicación 
privilegiada al sur de la ciudad, cerca 
de universidades, centros comerciales, 
recreativos y de salud.   De las 155 hectáreas 
que conforman el proyecto, 72 están 
destinadas al desarrollo de proyectos 
residenciales y mixtos, 29 hectáreas para 
zonas verdes y recreativas y el área restante 
para infraestructura vial, equipamiento 
colectivo, infraestructura eléctrica, cuerpos 
de agua y reservas forestales.

Los parques de Tierralinda tienen un área 
total de 316.332,90 m2, dividiéndose en 
cuatro zonas de acuerdo con el concepto 
de diseño paisajístico:

Sendero peatonal ondulado como 
conector principal de los parques 

Corredor de polinizadores, ubicado 
debajo de las dos líneas de alta tensión 
que cruzan el lote (al final). 

Árboles notables, guaduales y praderas 
existentes protagonistas el paisaje 
natural.

Zonas pasivas al interior del parque, 
zonas activas bordes exteriores (hacia 
vías).

Contará con una red de 14,46 kms 
ciclorrutas.

Ciclovías
Cilclorutas
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Certificación LEED en el 
proyecto C3 - CEDI  en 
Santa Marta 
Para el proyecto C3  CEDI en  Santa Marta, 
la  Constructora Colpatria logró la certifica-
ción LEED, con un scorecard de 44 Créditos 
y 12 prerrequisitos, gracias a lo cual ha lo-
grado diseñar e implementar en el proyecto 
la reducción del uso de materiales, el uso de 
materiales reciclables, Sistema STORMBRIXX 
(Sistema de ahorro y almacenamiento de 
agua fabricado a partir de materiales reci-
clables), eficiencia energética, biopaisajis-
mo, adaptación a climas tropicales, entre 
otras características sostenibles, que impac-
tan  no sólo favorablemente en el medio 
ambiente sino, también, en las mejores con-
diciones de vida de quienes hagan uso de 
su infraestructura.

Sistema STORMBRIXX

Diseño Biopaisajismo

Fortalecimiento Célula verde
Cédula Verde es un equipo de trabajo, que opera 
como un laboratorio de arquitectura sostenible, 
donde se diseñan y estructuran proyectos con 
certificaciones EDGE Y LEED. En el año 2021 se siguió 
fortaleciendo esta iniciativa, involucrando 6 áreas 
más de la organización, con la participación de 
10 colaboradores trabajando en 5 proyectos de 
sostenibilidad, generando herramientas, protocolos 
y matrices para el mejor proceso constructivo: matriz 
diseño sostenible, matriz gestión de residuos, política 
de negociaciones con atributos de sostenibilidad, 
reutilización de estructuras y beneficios tributarios de 
la sostenibilidad.

Equipo Célula Verde

Desde el área de Financiamiento 
Estratégico, se trabaja en la consecución 
de Crédito Constructor Sostenible para los 
proyectos que cuentan con certificación 
EDGE; se trata de un crédito para financiar 
proyectos de construcción sostenible 
con tasas preferenciales, con el fin de 

Crédito Constructor 
Sostenible

promover la construcción de inmuebles con 
estándares de sostenibilidad y conscientes 
de su responsabilidad ambiental en el país.
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MANUAL DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE ÉTICA 
EMPRESARIAL

La Constructora Colpatria implementó el 
Manual de Cumplimiento con el propósito 
de establecer los lineamientos que se 
deben cumplir en el relacionamiento con 
los diferentes grupos de interés, a fin de 
afianzar la cultura corporativa basada 
en las conductas éticas y prevenir hechos 
relacionados con corrupción y soborno 
que puedan afectar la reputación de la 
organización.

CAPACITACIÓN
SAGRILAFT

Dada la implementación de estándares 
y protocolos del Sistema de Autocontrol y 
Gestión del Riesgo Integral de Lavado de 
Activos y Financiación del Terrorismo, desde 
la Constructora se realizaron capacitaciones 
a 604 colaboradores, a través de más de 20 
sesiones con el objetivo de dar a conocer 
las actualizaciones realizadas en el modelo 
SAGRILAFT y, por ende, fortalecer la cultura 
de la prevención de riesgos.

ÉTICA E
INTEGRIDAD
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TALENTO
HUMANO

PROGRAMA DE
LIDERAZGO

A través del modelo de liderazgo, 
se realizaron talleres y charlas de 
alto impacto que beneficiaron 
a 109 líderes, apuntándole a 
fortalecer el liderazgo inspirador, 
generacional, para el futuro, en 
entornos cambiantes y retadores 
y de apropiación para la 
productividad y eficacia.

De igual manera, para impulsar el liderazgo dentro de la organización, se segmenta e 
integra según la línea de cada líder (vicepresidente – gerente/ directores), de tal forma 
que permita responder al entorno actual y también a las necesidades de los equipos y la 
organización.
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PARTICIPACIÓN EN EL PROGRAMA 
DE EQUIDAD DE GÉNERO:
MUJERES QUE CONSTRUYEN

Constructora Colpatria participó de 
la iniciativa “Mujeres que construyen”, 
liderado por la asociación gremial Camacol 
y la Alcaldía de Bogotá, buscando 
desarrollar habilidades y capacidades en 
las mujeres que hacen parte del sector 
permitiendo de esta forma que accedan 
con mayor facilidad al mercado laboral y, 
además, puedan generar oportunidades 
de emprendimiento que impulsen su perfil 
profesional.  

Bajo el marco del programa llevamos a 
cabo el programa “Mujeres TOP” dirigido 
a 24 mujeres de nuestros proyectos de 
obra, que cuentan con un perfil de cargo 
de inspectoras y residentes, y a quienes 
proporcionamos, a través de charlas, 
conferencias y talleres, herramientas 
para potenciar sus habilidades socio-
emocionales, comunicativas, técnicas y 
conocimientos financieros.

Ha trabajado durante 17 años en 
Constructora Colpatria y gracias 
a su compromiso, dedicación y 
competencias, ha crecido profe-
sionalmente. 

Empezó como inspectora de 
obra, pasando a residente admi-
nistrativo y de control y residente 
de obra, actualmente es directora 
de obra del proyecto la Felicidad, 
uno de los más importantes de la 
compañía en este momento. 

A lo largo de su carrera, afirma 
que ha podido crecer de manera 
integral no solo como Ingeniera 
Civil, sino como persona Junto a 
su familia. 

Ruby Yolanda Núñez Castillo
Directora de Proyectos, Constructora Colpatria

Testimonio del programa por una colaboradora de 
Constructora.

Así, continuamos promoviendo una 
industria de la construcción más igualitaria: 
impulsando espacios inclusivos, superando 
estereotipos de género y promoviendo la 
contratación de mujeres en el sector. 

Leydy Yamile Tellez
Inspectora Postentega

María Teresa Martínez
Ventanera Empresa Aliada
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VACUNACIÓN A COLABORADORES  
PARA PREVENIR Y MITIGAR 
EL COVID 19

Llevamos a cabo dos jornadas de 
vacunación contra COVID-19 entre 
colaboradores y sus familiares a nivel 
nacional, aplicando aproximadamente 
1450 dosis, reafirmando la responsabilidad 
con el bienestar del talento humano.  

Adicionalmente, continuamos con la 
iniciativa En Red, un modelo de alternancia 
que integra los beneficios del trabajo 
en remoto y del trabajo en la oficina, 
promoviendo la flexibilidad, cercanía y 
conexión de los equipos de trabajo. 

1450 
dosis

1129

308
Bogotá

Nacional

=

44
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CONSTRUCCIÓN DE 
COLEGIOS En Bogotá, Ibagué y Villavicencio

Aportar a la educación a través de la construcción de colegios es un privilegio que la 
Constructora Colpatria ha venido realizando, logrando para el 2021, la entrega de 9 
instituciones educativas localizadas en las ciudades de Bogotá, Ibagué y Villavicencio con 
una inversión de 116 mil millones de pesos, con las cuales se impacta en 9.185 niños y niñas 
del país.

IED Laureano Gómez Sede A - ITD Laureano Gómez (Bogotá)
IED República Del Ecuador (Bogotá) *
IED Rafael Uribe (Bogotá) *
IED Lote La Gota (Villavicencio)
IED Lote San Antonio (Villavicencio)
IED Celmira Huertas (Ibagué)
IED Francisco De Paula Santander (Ibagué) *
IED Ciudad Luz Sede Principal (Ibagué) *
IED German Pardo García - Sede Jorge Quevedo (Ibagué) *

Anotando que en 5 de estas 
instituciones (*), ubicadas en Bogotá 
e Ibagué, se generaron un 20.8% de 
aprovechamiento de RDC in situ con 
respecto a la cantidad de materiales 
utilizados para la ejecución de las 
obras.

I.E.D Laureano Gómez

I.E.D. Rafael Uribe Uribe I.E.D. República del Ecuador

I.E.D. Lote La Gota

INFRAESTRUCTURA
SOCIAL
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CÁTEDRA
CONSTRUCTORA

En alianza con la Universidad Jorge Tadeo 
Lozano, se convocó en el primer semestre 
académico del 2021 a 30 estudiantes de 
arquitectura con quienes gestionamos 
el know–how del talento humano de la 
Constructora, de tal manera que se afianzara 
la conexión entre la academia y el sector 
productivo, en especial la alineación de 
contenidos prácticos en escenarios reales 
para los futuros profesionales del sector. 

Nuestra alianza con la Universidad Nacional 
de Colombia también nos hizo partícipe 
de espacios con estudiantes de pregrado 
y posgrado en los que se socializó la 
trayectoria y experiencia en proyectos de 
la compañía y de la cultura organizacional.

INNOVACIÓN

La innovación en el ámbito empresarial 
genera la posibilidad de mejorar los 
productos y procesos, y que al final del día 
mejoran la calidad de vida de los clientes, 
colaboradores y beneficiarios de los 
proyectos e intervenciones constructivas; 
algunas de las jornadas de innovación que 
se realizaron:

Planeación para el desarrollo del 
modelo de Gestión Organizacional de 
Innovación

Jornada del conocimiento 5.0, analítica 
de datos, sistemas de drenaje sostenible, 
energías renovables y presentación de 
proyectos de innovación de Colombia, 
México y Perú

Transformación Digital, BIM 360, Programa 
Cero Papel, avance BIM en presupuestos 
y construcciones. La proyección, por 
ejemplo, de ahorro en impresiones sería 
de 13,250 pliegos, lo que impacta en 
ahorro de costos en compra de pliegos 
e impresiones de hasta 180 millones de 
pesos. 

Internet de las cosas - citofonía virtual, 
proyecto piloto VIS Felicidad, donde se 
implementan sistemas de conectividad 
virtual acercando el proceso de 
digitalización de las comunicaciones a 
las copropiedades.

Investigación implementación energías 
renovables, piloto en Montereal donde se 
investiga la implementación de energías 
alternativas para la operación de salas 
de ventas y apartamentos modelo.

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO E INNOVACIÓN
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PERFIL DE LA ORGANIZACIÓN
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3
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102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 9

ÉTICA E INTEGRIDAD

GOBERNANZA

En la versión esencial éstos 
apartes no son obligatorios, 
muchos de estos aspectos 
son abordados en los 
informes de gestión.

102-119 al 
102-139
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